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______________________________________________________________________________

На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 и члана 24. став 2. Закона о Заштитнику грађана
, а поводом притужби грађана/грађанки које се односе на остваривања права из области социјалног становања, сматрајући да ће давањем мишљења допринети унапређењу заштите гарантованих људских слобода и права, Заштитник грађана упућује Влади Републике Србије следеће 
МИШЉЕЊЕ 

Закон о социјалном становању
 не регулише на јасан и прецизан начин обавезе и одговорности носилаца стамбене политике на републичком и локалном нивоу, нити пружа механизме за њихово међусобно усклађено и ефикасно деловање, чиме се онемогућава успешно реализовање циљева националне стамбене политике у области социјалног становања утврђене овим законом, Националном стратегијом социјалног становања и Акционим планом за њено спровођење.

Закон о социјалном становању даје могућност да једна или више јединица локалне самоуправе оснују непрофитну стамбену организацију (стамбену агенцију), али не прописује обавезу оснивања такве агенције. Истовремено,  Закон  поверава стамбеним агенцијама на локалном нивоу кључну улогу у реализацији законом постављених циљева у спровођењу локалне стамбене стратегије и програма социјалног становања. Како не постоји обавеза оснивања стамбене агенције, све активности које она обавља у оквиру система социјалног становања могу остати, и најчешће и јесу, нереализоване.

Наведеним Законом није утврђен трајан и стабилан систем финансирања реализације стамбене политике у области социјалног становања на републичком и локалном нивоу, нити је донесен подзаконски акт којим би се ближе прописала мерила и критеријуми за коришћење средстава у оквиру различитих програмских модела социјалног становања. Поред чињенице да није уређен трајан систем финансирања у области социјалног становања, није предвиђен ни начин утврђивања потреба грађана а што је предуслов за планирање неопходних средстава и  пуно остваривање права грађана у овој области. 

Истовремено, законска регулатива која уређује систем становања је међусобно  неусаглашена. Наиме, Законом о социјалном становању искључена је могућност откупа или куповине станова за социјално становање датих у закуп, док је Законом о избеглицама
 омогућена куповина станова датих у закуп избеглицама (једна од рањивих група грађана на које се примењује и Закон о социјалном становању). Овакво, на битно другачији начин, законско регулисање истог правног питања (становања), без оправданог разлога доводи у неравноправан положај како различите рањиве групе грађана, тако и припаднике исте рањиве групе (избеглице), иако се сви они налазе у истој правној ситуацији – да из економских и других објективних разлога не могу да прибаве стан по тржишним критеријумима.

Законом о социјалном становању није уређено вршење надзора над применом Закона нити су прописане санкције за непримењивање одредаба Закона.

Услед описаних недостатака у Закону о социјалном становању, онемогућена је његова потпуна примена и спровођење у пракси и тиме доведено у питање остваривање права рањиве групе грађана на становање, као једно од људских права на одговарајући животни стандард. Овакво недоследно уређење ове области има за последицу нарушавање правне сигурности, социјалне правде и једнакости приликом остваривања права на социјално становање рањивих група грађана на територији Републике Србије.
Потребно је да Влада у што краћем року предузме све неопходне активности ради усклађивања и усмеравања рада надлежних органа државне управе како би се кроз измену и хармонизовање законодавног оквира и доношење неопходних подзаконских аката отклониле све препреке у примени прописа који регулишу социјално становање, ускладиле политике социјалног становања и обезбедило потпуно и ефикасно остваривање права на становање рањивим групама грађана.
Р а з л о з и:

Заштитник грађана је примио притужбе грађана/грађанки у погледу остваривања права из области социјалног становања, односно поводом решавања стамбеног питања по повољнијим условима од тржишних због материјалних и других разлога с којима се суочавају. 

Ради сагледавања основаности примљених притужби, Заштитник грађана је покренуо поступак контроле правилности и законитости рада Општинске управе општине Неготин и затражио изјашњење о свим чињеницама и околностима значајним за доношење става овог органа о оправданости притужби. Такође је затражено и изјашњење од Комесаријата за избеглице и миграције и од надлежних органа града Панчева.

Поступајући по захтеву Заштитника грађана Општинска управа Неготин је истакла да је Одлуком о социјалној заштити на територији општине Неготин предвидела право на социјално становање у заштићеним условима, али да за сада општина не располаже становима за социјално становање у заштићеним условима.  Указано је да ЈЛС није основала стамбену агенцију обзиром на важеће прописе о максималном броју запослених у локалној самоуправи, из ког разлога није донела програм социјалног становања нити је планирала буџетска средства за реализацију програма, јер нема организацију која би их извршавала. 

Заштитник грађана је, сходно члану 21. Закона о Заштитнику грађана, од тадашњег Министарства грађевинарства и урбанизма, које је надлежно да обавља послове који се односе на развој система социјалног становања и да прати примену Закона о социјалном становању, затражио изјашњење о свим чињеницама релевантним за доношење става овог органа о основаности притужбе , а посебно о томе: које активности Министарство предузима у циљу праћења примене Закона о социјалном становању; да ли је Министарство регистровало постојање проблема, и којих, у вези са применом Закона о социјалном становању; на основу којих мерила и критеријума, и на који начин се из буџета Републике Србије јединицама локалне самоуправе додељују средства за социјално становање; како је подељена надлежност за поступање по овом Закону између Републике Србије и јединица локалне самоуправе и њихових агенција у вези решавања питања из њихове надлежности; на који начин се обезбеђује усклађеност стратегија и програма социјалног становања на републичком и локалном нивоу, као и којим инструментима се остварује одрживост целокупног система социјалног становања; уколико јединица локалне самоуправе не оснује непрофитну стамбену организацију, на који начин се обезбеђују услови за развој социјалног становања и остварују циљеви и задаци који су, сходно Закону, поверени овим организацијама; да ли је министар, на основу чл. 14. ст. 5. Закона о социјалном становању, прописао услове за издавање и одузимање лиценце за рад непрофитних стамбених организација и садржину регистра ових организација.

Министарство је доставило одговор у којем је обавестило Заштитника грађана да је регистровало кључне проблеме у примени Закона, а то су: недостаци у Закону који се тичу уређивања поступка расподеле и обнављања закупа станова за социјално становање; недоношење уредбе о коришћењу средстава за социјално становање на основу чл. 9. став 2. Закона; недостатак средстава у буџетима  јединица локалних самоуправа за потребе плаћања стварних трошкова становања најсиромашнијих закупаца; некохерентност постојећег правног оквира и постојање паралелних законских решења; непостојање фонда обртних средстава који треба да омогући повољнија средства за програме социјалног становања. Такође је одговорило и на остала питања Заштитника грађана.

Устав Републике Србије
 утврђује да задовољење основних животних потреба треба да буде засновано на начелу поштовања људског достојанства. Правни поредак Републике Србије је јединствен, а свако има право на једнаку законску заштиту, без дискриминације. Забрањена је свака дискриминација, непосредна или посредна, по било ком основу, а нарочито по основу расе, пола, националне припадности, друштвеног порекла, рођења, вероисповести, политичког или другог уверења, имовног стања, културе, језика, старости и психичког или физичког инвалидитета. Грађани и породице којима је неопходна друштвена помоћ ради савладавања социјалних и животних тешкоћа и стварања услова за задовољавање основних животних потреба имају право на социјалну заштиту, чије се пружање заснива на начелима социјалне правде, хуманизма и поштовања људског достојанства. Особама са инвалидитетом, ратним ветеранима и жртвама рата пружа се посебна заштита, у складу са законом.

Општа декларација о правима човека
 прописује да свако има право на животни стандард у становању, који одговара његовом здрављу и добробити, као и добробити његове породице, те да се заштита права на одговарајуће становање односи на сваку државу чланицу Уједињених нација, јер га дефинишу као људско право које су све државе чланице УН и потписнице ове декларације дужне да поштују;

Међународни пакт о економским, социјалним и културним правима, потврђен Законом о ратификацији 
 обавезује државе потписнице, да предузму кораке у остваривању права на становање из Универзалне декларације о људским правима. На тај начин он допуњује ову основну декларацију обавезом предузимања мера у остваривању права на становање, као једног од људских права на одговарајући животни стандард. У члану 11. став 1. обавезује потписнице споразума - државе чланице да сваком лицу признају право на животни стандард довољан за њега и његову породицу, убрајајући ту, између осталог и смештај, као и стално побољшање услова живота, с тим што се, сходно одредби члана 2. овог закона, свака држава чланица обавезује да и појединачно и путем међународне помоћи и сарадње, нарочито на економском и техничком пољу, а користећи у највећој могућој мери своје расположиве изворе, 
предузима кораке како би се постепено постигло пуно остварење права признатих у овом пакту свим одговарајућим средствима, посебно укључујући доношење законодавних мера;

Ревидирана европска социјална повеља 
, која у члану 31. утврђује обавезу држава чланица Савета Европе да предузму мере које имају за циљ да унапреде приступ стамбеном смештају одговарајућег стандарда, да спречавају и умањују појаву бескућништва, те да цене становања учине доступне онима који немају довољно средстава.

Заштитник грађана налази да је правни оквир у области стамбене политике социјалног становања у целини мањкав, пошто није конзистентан нити системски усклађен. У правном систему Републике постоје и други стамбени програми, иницирани од стране других органа, који се финансирају и буџетским средствима и из других извора, у складу са тим прописима, као што је наведено у одговору Министарства упућеном Заштитнику грађана. Осим тога, сам Закон о социјалном становању садржи одређене недостатке. У члану 4. Закон прописује да јединице локалне самоуправе, ради обезбеђивања услова за развој социјалног становања, осим што доносе локалну стамбену стратегију и програме социјалног становања, планирају буџетска средства и обезбеђује развој социјалног становања и оснивају непрофитну стамбену организацију (стамбену агенцију) ради спровођења локалне стамбене стратегије. Док су чланом 4. Закона као главни носиоци стамбене политике предвиђене стамбене агенције, које сходно законским одредбама треба да реализују програме социјалног становања, чланом 15. Закона прописано је да ради обезбеђивања услова за социјално становање јединице локалне самоуправе могу да оснују непрофитну стамбену организацију. Из наведеног произилази да не постоји обавеза јединица локалне самоуправе да оснују стамбену агенцију, што за последицу има да све активности на реализовању локалних стамбених стратегија и програма, за које је, сходно одредби чл. 16. Закона, надлежна стамбена агенција, могу остати нереализоване.

Чланом 8. Закона о социјалном становању прописан је начин обезбеђивања средстава за социјално становање, а у Националној стратегији је предвиђено формирање, при Републичкој агенцији за становање, обртног фонда средстава за финансирање програма социјалног становања, којим би се омогућила стабилност и одрживост финансирања. Међутим тај фонд није формиран, што представља препреку за реализовање стамбене политике у области социјалног становања.

Чланом 9. Закона су предвиђени различити програмски модели социјалног становања, у виду различитог начина кредитирања и различитих модалитета прибављања станова за социјално становање. За припрему ових модела задужена је, на основу чл. 12. Закона, Републичка агенција за становање. Да би се ови програмски модели реализовали, морају подзаконским актом, на предлог надлежног Министарства, бити прописана ближа мерила и критеријуми за коришћење тих средстава. Међутим, тај подзаконски акт, упркос обавези из чл. 19. Закона, још није донет, чиме су практично онемогућава развијање одговарајућих програмских модела и примена самог Закона.

Одредба члана 18. став 1. Закона о социјалном становању прописује да станови за социјално становање прибављени средствима обезбеђеним у складу са чланом 8. (средства за социјално становање обезбеђују се из: буџета Републике Србије, донација, домаћих и иностраних кредита,  средстава од отплате кредита одобрених у складу са овим законом и других извора у складу са законом) који се дају у закуп, не могу се откупљивати, нити давати у трајно власништво.

С друге стране, Законом о избеглицама
 одредбама члана 19а став 1 и 2. (донетим приликом последњих измена и допуна Закона о избеглицама, „Сл. гласник РС“ бр. 30/2010) прописано је да непокретности прибављене из средстава буџета Републике Србије за решавање стамбених потреба избеглица дају се у закуп на одређено време или се купују под условима утврђеним овим законом; непокретности прибављене из средстава домаћих или иностраних донација дају се на коришћење на одређено време, у закуп на одређено време и купују се, под условима утврђеним овим законом, водећи рачуна о споразумима закљученим са донаторима.

Разматрајући цитиране одредбе закона, Заштитник грађана налази да су важећа законска решења, која уређују систем становања неусклађена, односно да на сасвим другачији начин регулишу исто правно питање: Законом о социјалном становању је искључена могућност откупа или куповина станова датих у закуп, док Закон о избеглицама омогућава куповину, односно откуп станова. Посебно треба имати у виду чињеницу да Закон о социјалном становању препознаје и избеглице као једну од рањивих друштвених група која, заједно са осталим рањивим друштвеним групама које закон препознаје, има предност у одређивању реда првенства по основним мерилима
. Сходно томе, законодавац није обезбедио поштовање уставног принципа једнакости између рањивих група грађана у решавању стамбених потреба када је у питању могућност откупа станова који се дати у закуп. Поред тога, услед овакве неусклађене законске регулативе, избеглице су међусобно доведене у неједнак положај, зависно од тога у складу са којим законом су оствариле право на решавање стамбеног питања. Овде је потребно напоменути да, иако Закон о избеглицама користи термин „куповина станова“ под условима утврђеним тим законом, у суштини ради се о откупу станова, јер се власништво на тим становима остварује по условима који су повољнији од тржишних.

Мишљења смо да законско регулисање истог правног питања на другачији начин доводи до проблема у примени прописа, односно довођења без оправданог разлога у међусобно неравноправан положај рањивих група грађана, као и унутар једне рањиве групе (избеглице), које се налазе у истој правној ситуацији, јер из економских или других разлога не могу да прибаве стан по тржишним критеријумима.

Заштитник грађана сматра да постојећи нормативни оквир не пружа одговарајуће услове за остваривање права на социјално становање, имајући у виду његову неконзистентност због постојања различитих и паралелних законских решења, као и мањкавости Закона о социјалном становању који не успоставља ваљане механизме за усклађено и ефикасно деловање носилаца стамбене политике на републичком и локалном нивоу, како са институционалног, тако и са финансијског аспекта. Уочавајући недостатке који представљају сметњу за делотворно остваривање права социјално рањивих група становништва у овој области, која права би, сходно нормама националног и међународног права, морала бити адекватно заштићена и све више унапређивана, Заштитник грађанa, сагласно члану 24. став 2. Закона о Заштитнику грађана, упућује Влади Републике Србије мишљење. 

	ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

	

	Владана Јовић


Доставити :

· Влади Републике Србије

· Копије Министарству грађевинарства, саобраћаја и инфраструктуре, Министарству за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, граду Панчеву, општини Неготин и подносиоцима притужби.

� („Сл. гласник РС“ бр. 98/06)


� („Службени гласник РС“, бр. 79/2005 и 54/2007)


� „ Службени гласник РС“ бр. 72/2009.


� „Сл. гласник РС”, бр. 18/92, "Сл. лист СРЈ", бр. 42/2002 - одлука СУС и "Сл. гласник РС", бр. 30/2010.


� „Службени гласник РС“, број 98/06.


� Донета Резолуцијом Генералне скупштине Уједињених нација 217 А (III) од 10. децембра 1948. године, прихваћена од стране свих држава чланица УН.


� „Службени лист СФРЈ“, број 7/71.


� „Службени гласник РС - Међународни уговори“, број 42/09.


� („Сл. гласник РС“, бр. 18/92, „Сл. лист СРЈ“, бр. 42/2002 - одлука СУС и „Сл. гласник РС“, бр. 30/2010).


� Видети одредбу члан 10. став 3. Закона о социјалном становању.
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